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A IATA Como Forca para Geracao de Valor e
Inovacao Para a Industria
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Fundada em 1945 IATA

Como principal veiculo para cooperacao entre as
empresas aéreas na promoc¢ao de servicos aéreos

seguros, confiaveis e econdmicos beneficiando
todos 0os consumidores

- Nossa missao
o REPRESENTAR, LIDERAR e SERVIR o setor aéreo

Nossa visao

Ser a forca para geracao de valor e inovacéao
impulsionando a industria do transporte aéreo de forma

i = segura, eficiente e lucrativa que sustentavelmente
A IATA em nimeros conecta e enriguece nosso mundo
290+ 83% %$433BI 50 1,500+
Membros Trafego aéreo Processados nos sistemas Escritorios em 53 paises  Colaboradores

mundial financeiros da IATA
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Solucoes Completas de Inteligéncia, Informacoes e Dados

BASE DE DADOS, FERRAMENTAS E SISTEMAS DE INTELIGENCIA MAIS COMPLETOS DO MERCADO
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REFERENCIA MUNDIAL EM MANUAIS, NORMAS E DIRETRIZES

Profitability and
the air transport
value chain
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www.iata.org/services



Banco de
dados mais
abrangente
no mercado

100% do
trafego
mundial.

Baseado
nos tickets
emitidos por
159 BSPs
em todo o
mundo

Mercado de
carga aérea,
rotas
comerciais
especificas,
dados de
frete aéreo

Comparacao
de mercado,
origem e
destino, TOP
Airlines,
Agentes,
cidades,
destino...

Banco de
dados mais
abrangente
do mercado

Dados
precisos e
(] EVETS
capturados
no
processame
nto BSP
(Billing
Settlement
Plan)

Acesso
preciso as
vendas
globais de
empresas
aéreas de
maneira
efetiva e
rapida

On-line
(24/7), com
opcéo de
estimativas
de mercado

Quadro
estatistico
completo da
industria da
aviacdo

Trafego,
desempenh
0, rankings

de
empresas

aéreas e
aeroportos,

oferta de

transporte
aéreo

Market IS g

“Snapshots”
precisos do
fluxo
mundial de
passageiros

Essencial
para
analises
estratégicas
de qualquer
empresa
ligada a
industria de
viagens e
turismo

WATS

World &ir Transport Statistics

Relatério
mensal para
monitorame

nto do
trafego
aéreo

Toda a
industria,
carga/
passageiro
e todas as
regioes

Pesquisa de
satisfacao
dos
passageiros

Abrange
todos os
aspectos no
pré-voo,
servico de
bordo e
experiéncia
pbés-voo

Identifica
agéncias e
suas

vendas para

um

determinad
o pais,

regiao ou
cidade

Visibilidade

sem
precedentes
em seu
canal de
vendas
(mercados
de origem e
destinos,
concorrente
S, etc)

I GlobaIAgency Pro GIobaIData/‘) \

Conjunto de
solugdes
derivadas

do banco de
dados de

Acreditacédo

da IATA

>120.000
locais de
viagem da
IATA, cada
uma
identificada
por seu
cbdigo
numeérico
exclusivo




US$ in 2013 prices to fly a tonne kilometer
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Billions of passenger kilometers flown

5 10 years
trafago de passagelros dobraacada
15 anes encuanto crises globals
acontecem, media, a cada 10 anes
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& Let us travel
simple and efficient,
conscious and paperless

Fast, intuitive and
self-serviced airports 1%

experience is what we ‘
want ‘,/
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Interdependencia co Transporte Acreo @ a Econemia

« O uso do transporte aéreo e a atividade econémica sao interdependentes. O

Analysis of the Interaction Between Air Transportation and

Economic Activity: A Worldwide Perspective transporte aéreo gera empregos e possibilita certas atividades
by
Mariya A. Ishutkina econOmicas que sao dependentes da disponibilidade de servicos aéreos.

5.B., Aeronautics & Astronautics, Massachusetts Institute of Technology, 2001 , i
8.M., Aeronantics & Astronautics, Massachusetts Institute of Technology, 2004 e Fatores gue afetam a demanda por transporte aéreo e alteram os atributos

E-ul.mrniltﬂ.l to lh:? Department of .-‘l..t:rc:rmu.tit::e. and Astronautics .

in partial fulfillment of the requirements for the degree of economicos de Cada pals
Dioctor of Philosophy
at the v'  liberdade economica;

MASSACHUSETTS INSTITUTE OF TECHNOLOGY

R v'reformas institucionais e politicas;
(€ Massachusetts Institute of Technology 2009, All nghts reserved. ‘/ ap0|0 ao Investlmento em InfraeStrUtura,
v' flutuacdo cambial;
Q2 . Q1 - . :
21% of occurrences = 0+ X * a% o 62% of occurrences v estabilidade pOIItlca € macroeconomica,
. I v mudancas nas praticas de gestao
®
o ,y- .
£ « A andlise desses fatores ajuda a descrever o papel do governo no
=]
% desenvolvimento do transporte aéreo e seu impacto na atividade
> . . : .
2 - economica. Em particular, 0S servigcos aéreos quando sufocados tem um
o =3
1 impacto econdmico adverso na economia regional porque afetam as
8% of occurrences 520 I . . 9% of occurrences L . .
Q3 PR —— Q4 decisOes de localizacdo de empresas e empregos que dependem de acesso

confiavel ao transporte aéreo.



Ecossistama do Transporte Aereo
INSPIRATION ARRIVAL DESTINATION POST-TRIP
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Todos juntos para dobrar o numero de passageiros nos proximos 20 anos
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